FELICITARI !

Bine ai venit in acest domeniu al cunoasterii de sine !

Asa cum am promis voi aborda tendintele comportamentale care te ajuta sa ai
success in viata si pe care le-ai dezvoltat inca din copilarie.

DECE ESTE ATAT DE IMPORTANT ?

Pentru ca de cunoasterea lor tine succesul tau in viata , cu atat mai mult acum,
dupa aceasta schimbare majora de in comportamentul oamenilor.

Pentru ca punctele tale forte sunt ghidul tau spre success!



De ce sa pierzi ani de zile pana descoperi ce nu merge in viata ta, cand poti aflain
15 minunte printr-un test de personalitate rapid, usor si sigur .

Ca sa te cunosti mai bine ai nevoie sa afli care sunt calitatile tale pe care sa le
cultivi azi ...pentru ziua de maine !

Ai atat calitati dar si limitari .Esti cel mai eficient cind te afli intr-o situatie in care
iti poti folosi calitatile dar cand te afli in situatii pe care le consideri dificile pentru
tine devi mai putin eficient.

Sa 1ti dau un exemplu .Eu am descoperit ca nu sunt buna sa observ detaliile , deci
nici sa-mi tin contabilitatea, asa ca am angajat un contabil . Desigur am lucrat cu
aceasta limita a mea ca sa nu ma sabotez.

Ai mai jos 3 intrebari si te rog raspunde in scris la ele, atat cat stii acum:

1. La ce sunt bun/a?
La ce nu sunt bun/a ?

3. Cum pot sa ma folosesc de calitatile mele
Te rog opreste-te din citit si raspunde acum la aceste intrebari !
La farsitul lecturii o sa le mai faci o data si ai sa vezi diferenta !



CE AU DESCOPERIT OAMENII DE SUCCES?

Ei au descoperit ca nu sunt buni la toate ! Si atunci au inteles ca trebuie sa se
foloseasca de aceste calitati pentru a-si construi o viata , asa pe gustul lor!

Fii curios si uite-te la diferiti oameni de afaceri sau foarte cunoscuti si cauta
pozele sau filmele in urma cu 10 ani?

Cum erau fata de acum ?
Ce era schimbat la ei ?
Ce comportamente au scos in fata si i-a propulsat spre succes?

Exact ,si-au scos in fata ceea ce faceau mai bine si au exersat pana a devenit o
abilitate excelenta .

Imagineazi-ti pentru un moment ca toti banii din lume s-ar fi impartit egal la
fiecare om de pe pamant.

Ce se va intampla dupa un timp?
Se vor intoarce in aceleasi maini! De ce ? Pentru ca oamenii fac ce fac mai bine !

Unii au vorbit in public, altii s-au folosit de capacitatea de a fi atenti la detalii, altii
de capacitatea de a lucra in echipa iar unii de capacitatea de a fi organizati, de a
respecta procedurile sau de a-si calcula riscurile.



Oamenii de succes au reusit sa isi armonizeze potentialul interior si
comportamentul exterior . Ei sunt ei insisi si nu incearca , in mod constient sau
inconstient, sa interpreteze roluri care nu li se potrivesc .

Eiisi dezvolta propriul stil comportamental !

Tsi cunosc calitatile si limitarile si stiu cum s3 se folosesca de ele astfel incat s3 se
descurce si in situatii critice , conflicte de munca sau in familie .

Cine crezi ca are succes?
Cei care isi formeaza obiceiul de a reflecta asupra lor si a celorlalti fara ai judeca !

Sunt si cei care Tsi fac drumul mult mai usor de trecut.

Astfel iti cresti :

-competentele si aptitudinile de comunicare cu ceilalti in echipa sau in familie.
-te descurci in situatii critice si conflicte.

- devi un lider influent .

-iti cresti responsabilitatea si constiinta de sine .

Modelele de personalitate te ajuta sa iti dezvolti o imagine clara despre tine si
inveti cum sa procedezi cu ceilalti pentru a-ti urmari scopul , atat cel individual cat
si cel al comunitatii.

Fiecare persoana are atat puncte forte cat si puncte slabe sau limitari .Uneori un
punct “tare ” folosit in anumite situatii prea mult devine punct slab, sau o limitare
a potentialului.



Sa iti dau un exemplu . A socializa si a vorbi in public este o abilitate foarte utila
dar daca o folosesti ca sa atragi atentia cand nu e contextual potrivit ai numai de
pierdut.

Sau atunci cand o persoana analitica si distanta are de organizat un eveniment de
divertisment .Ce crezi, capacitatea analitica este punct tare?

Modelul de personalitate persolog a fost dezvoltat de catre Dr. John Geier si se
bazeaza pe cele 4 dimensiuni comportamentale de care iti vorbeam la inceput.

Dominant D Stabil S, Constiincios C.

Timp de doua decenii a fost folosit pentru dezvoltarea echipelor, pentru a
optimiza convorbirile telefonice , intalnirile de vanzari, managementul timpului si
solutionarea conflictelor .

Modelul aduce o sistematizare diversitatii tendintelor comportamentale si este
astfel usor de inteles si pus in practica

DOMINANT STABIL CONSTIINCIOS



Cum percepem Cum reactionezi
mediu? la mediu ?

Stresant sau Horarat sauss

nestresant ?

Tu cum esti?

W.M Marston a studiat intens comportamentul uman sia a identificat 2 mari

ddiferente intre oameni:

e QOameni care se considera fie mai puternici decit mediul lor, fie mai slabi si
e Eipercep mediul ca fiind prietenos sau ostil fata de ei.



Dr John Gaier a folosit aceste observatii si a alcatuit modelul de perceptie si
actiune persolog

e Indivizii care se percep mai puternici decit mediul tind sa il modeleze in
mod activ( dominanta sau influenta)

e Indivizii care se consider mai slabi decat mediul lor, tind sa reactioneze in
mod precaut (stabilitate si conttiinciozitate)

e Cei care isi percep mediul ca fiind ostil (extenuant, stresant)incearca sa
forteze supunere(prin dominanta sau constiinciozitate)

e Cei care percep mediul ca fiind prietenos (placut , nestresant) incearca sa
actioneze in armonie cu el(prin influenta si stabilitate)

Cum percep mediul?

STRESANT NESTRESANT

Influent

NEASERTIV | ASERTIV

ncios

Cum reactionez la mediu?




Cunoaste-te pe tine si pe ceilalti mai bine!

Hai sa faci un exercitiu de imaginatie :
Aduti aminte ultima oara cand ai cumparat o carte .Ce ai gandit atunci?
1 Ai rasfoit-o cu nerabdare si te gandeai Oare ce imi este util de aici ?

Mai ales ca urasti sa pierzi timpul si doresti sa ai rezultate rapid ?



3. Te-ai uitat peste nume cunoascute dar iti i-a mai mult sa te decizi Ce mi-
ar placea sa invat? Si apoi te-ai gandit sa incepi din weekend pentru ca
acum nu prea ai chef?

4. Pentru a-ti face o imagine de ansamblu ai studiat prima data cuprinsul si
ai selectat capitolele si apoi, in pasul trei, ai subliniat capitolele pe care le
vei parcurge in intregime ?

Adu-ti aminte
cum gandeai !



Cele patru tipuri de cititori descrise mai sus reflecta cele 4 tendinte
comportamentale pe care se bazeaza Modelul de Personalitate persolog .

Sunt persoane increzatoare , hotarate si insistente .Vointa lor este puternica, le
plac provocarile si isi modeleaza mediul in mod activ.

Este motivat sa resolve probleme si sa obtina rapid rezultate.
Nu acorda atentie la sentimentele celor din jur.
Te regasesti aici daca esti de accord cu urmatoarele afirmatii:

e Ma decid usor

e Imiplace sa dau comanda

e Rezultatele sunt ceea ce conteaza
e Imi place sa-miincerc puterile

e Lupt pentru success

e Prefer sa fiu propriul meu sef



Un coleg - iti poate spune cu un ton critic : "Raportul asta trebuia sa-|
faceti de anul trecut . Ma uit acum pe e-mail. Si mi |-ati trimis si tarziu .

Un parinte -Tti poate spune : ” Nu ma intereseaza cine mai merge dintre
colegii tai. Tu nu mergi.”

Un client -: ”La ce imi foloseste modelul acesta nou de scaun ?”




Oamenii care sunt cu aceasta tendinta comportamentala sunt optimisti, energici
,plini de viata si vorbareti.

Sunt sociabili si prietenosi cand se intilnesc cu alti oameni, stabilesc usor relatii cu
ceilalti.

Le place sa ii motiveze pe cei din jur sa reuseasca si le place sa faca parteneriate
cu ceilalti.

Se entuziasmeaza foarte usor dar le scade elanul daca e nevoie sa fie atenti la
detalii. Sunt captivati de noutati si de aceea sunt usor distrasi .

De aceea e posibil sa nu duca proiecte la bun sfarsit.

Te regasesti in aceste afirmatii?

Imi plac oamenii si sa fiu in prezenta lor
e Pot sa il motivez si entuziasmez pe altii
e Starea buna de spirit este foarte importanta pentru mine
e Este super sa realizam lucruri impreuna
e Nuimi plac detaliile .
Ce ar spune colegul Influent in cazul de mai sus:

”Super | Mi-ati trimis raportul pe e-mail! Totul este foarte bine!
Parintele Influent:

”Nu e asa ca v-am facut o prajitura minunata?

Clientul Influent

”Cine face produsul si a mai cumparat de la dumneavoastra?”

STABILUL

Cand ai aceasta tendinta comportamentala esti calm, de incredere si cooperativ.



Pentru tine procesele previzibile si atmosfera destinsa prietenoasa sunt foarte
importante.

Preferi sa ramai in acelas loc de munca si esti un bun ascultator si coleg de

nadejde.

Nu Tti plac schimbarile si necesiti timp pentru adaptare la noile conditii.

Sub presiune respectarea termenelor nu mai este o prioritate si esti prea
ingaduitor si tolerant.



Aceasta tendinta comportamentala este foarte pronuntata daca esti de accord cu
urmatoarele afirmatii:

e Sunt sociabil si gata sa ajut
e Nu imi place cearta si conflictele
e Creez un mediu de munca previzibil si stabil
e Respect procedurile stabilite
e Pot obtine multe prin rabdare si prietenie
Ce va spune colegul Stabil:
”(confuz si ingrozit )

” O nu, ai schimbat raportarea si procedura. Va dura o vesnicie pana cand iau
totul de la capat!. Dezastru !”

Parintele Stabil:
” Ai grija de tine si sa te imbraci bine!”
Clientul Stabil

”Cum trebuie procedat ulterior , in detaliu, dupa ce cumpar acest produs de la
dumneavoastra?” Am garantie?



CONSTIINCIOSUL

e ... oo

Cand ai aceasta tendinta comportamentala esti ordonat, disciplinat si

indemanatic.

Faci lucruri de calitate iar actiunile sunt planificate minutios, precis si iei in calcul
toate detaliile.

Esti inclinat sa lucrezi eficient dar nu eficace pierzandu-te in detalii.

iti este greu sa delegi iar uneori esti prea critic.



Aceasta tendinta este foarte pronuntata in comportamentul tau daca recunosti
urmatoarele afirmatii:

e Sunt atent la detalii
o mi place critica obiectiva
e Mentin procedurile care au dat roade
e Schimbarile sunt pregatite din timp
e Ma conformez standardelor
Ma straduiesc sa obtin perfectiunea

Ce zice colegul [CONSHINGION:

Examineaza scena si arata cu degetul : “Oare seful stie despre aceasta schimbare
? A fost ea planificata cu atentie?”

Parintele -:” Fii bun si concentreaza-te.”

Clientul -:Am nevoie de o statistica despre ce rezultate obtin cu aparatul
dumneavoastra? De ce sa —| cumpar ? Ce garantii si asigurari imi oferiti?

Imi puteti arata documentele aparatului ?

Felicitari ai reusit sa parcurgi materialul si acum te intrebi ce faci in continuare
dupa ce ai aflat aceste informatii?

Desigur toti avem cele 4 tipuri de comportamente dar ne simtim confortabil mai
frecvent cu doua sau trei.

Aceste auto evaluari scurte nu sunt echivalente cu profilul de personalitate
complet.

Scopul meu este sa iti transmit o intelegere de baza a celor 4 dimensiuni
comportamentale D ominant, Influent, Stabil Constiincios .

Testul de personalitate pe care il gasesti aici https://mihaelafrunza.ro/profilul-de-

personalitate-persolog-modelul-disc/ este complet si iti da mult mai multe

amanunte legate de reactia ta la stress, ce job ti se potriveste conform calitatilor


https://mihaelafrunza.ro/profilul-de-personalitate-persolog-modelul-disc/
https://mihaelafrunza.ro/profilul-de-personalitate-persolog-modelul-disc/

tale si unde ai de lucru cu tine pentru a actiona constient si a minimalize punctele
slabe.

Eu am scutit ani de munca prin acest test. Punctul meu forte a devenit in anumite
contexte punct slab si nu mai aveam succes. Asa am reusit sa il folosesc cand este
cazul , in contexte care ma avantajau si sa —mi dezvolt latura constiincioasa
pentru a fi mai atenta la detalii. Am alcatuit harta echipei pe care o conduc,
despre care vom vorbi mai jos, si am reusit sa ma adresez lor astfel sa ma
inteleaga si sa i inteleg.

Dupa acest test am putut aprecia munca contabililor mult mai bine, ei fiind prin
excelenta foarte minutiosi si respecta regulile.

Ce urmeaza?

Pasul 1. Intra pe MODUL OBSERVATOR si vei avea aceasta tema : Observa la
oameni colegi, prieteni, clienti, familie , copii aceste comportamente. Aceste
este primul pas. Pentru ca stilul tau se potriveste cu cei ca tine . Cu ceilalti
abordarea diferita iti aduce clienti, o echipa performanta sau o familie implinita.

Pasul 2 .Recunoaste-ti propriile tendinte comportamentale

Pasul 3. Tn organizatie alcituiesti o hartd a echipei ( familiei,clientilor) si iti dai
seama imediat cum sa actionezi diferit , de ce nu te intelegi sau de ce nu ai
performanta .

Pasul 4. Utilizeaza informatiile constructiv pentru a imbunatatii colaborarea fara a
renunta la cine esti.

Cum poti lucra intr-un mod efficient alaturi de ceilalti. Sa obtin rezultatele dorite
cu cat mai putine neintelegeri.



Care este harta
echipei?
Ce diversitate
exista?
Cum se Intelege D
cuS?
DarlcuC?



Cineareo
personalitate
puternica?

Cine isi dezvolta
liderul interior de a se
auto conduce!

Cand esti constient ca relatia
dintre tine si mediu poate depasi
reactiile conditionate si reflexe si
poti face alegeri adaptate in
functie de situatie atunciai o
personalitate puternica si
interactionezi constructive cu

oamenii.
/ Cum faci aceasta schimbare ?

Tn functie de obiectivul tdu , de motivul pentru care ai pleca pe acest drum al
devenirii de sine.

Cat de puternic este motivul tau pe o scara de la 1 la 10?
Gestionarea profesionala a comportamentului tau inseamna :

1. Evaluarea contextului —foarte important , mai ales acum .
Intrebarile bune duc la actiuni si rezultate bune!
Ce se intamplda acum ?
Care sunt jucatorii contextului ?
Ce relatii exista intre ei?
Care e dinamica grupului ..echipei ... familiei .... clientilor?



2. Clarifica-ti intentiile : De fapt ce vreau cu adevarat?
Ce scop am in acest context? Este adecvat si realist?

3. Ce comportament ma duce mai aproape de atingerea scopului ?
Sunt un Csi am nevoie sa-mi dezvolt mai mult latura influenta?
Sau cunt un | si am nevoie sa-mi dezvolt latura constiicioasa si sa fiu mai
ordonat?
Am suficienta energies @ mentin noul comportamnet? VREAU NEAPARAT
ACEST LUCRU?

4. Consolodarea noului comportament
Cat de des practice noul comportament ? Sunt un influent , cat de des tac si
ascult mai mult?

5. Reflectare asupra procesului Ce progrese am facut ? Cine ma ajuta sa
progresez? Cat de multi mi doresc sa —mi realizez obiectivul?

CONCLUZIE Punctele tale tari sunt ghidul tau spre succes...iar
reflectarea asupra celorlalti te ajuta sa cresti, sa devi un lider
demn de urmat!



Mihaela Frunza,

Trainer certificat persolog

Systemic & Leadership coach

Psihoterapeut integrativ



